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Ankunftszentren für Ukrainer:innen, Kurzinfos (Stand 
10.2023)
Bun
desl
and

Adresse Träger Kontaktdaten Angebot

Wien Notquartier (NQ) 
Schlossberg,  Schl
ossbergg. 8, 
1130 Wien

Volkshilfe Wien  nq-schlossberg@volkshilfe-wien.
at
+43 676 8784 4790 (24/7 
erreichbar)

24/7
- Vollverpflegung
- nicht barrierefrei – Aufzug zwar vorhanden, aber nicht für alle Größen von 
Rollstühlen nutzbar

keine Vor-Ort-Registrierung im NQ Schlossberg
 über diesen online Terminvergabe Link

-Zuweisung bzw. Weiterleitung in Bundesländer (BL)/ zu einem Quartierplatz 
von FSW  bzw GVS (direkt vor Ort)

Infos zu Anlaufstellen für vertriebene Menschen aus der Ukraine in Wien

Burg
enland

geschlossen Selbstaufnahme
in die GVS

Burgenland hilft - Land 
Burgenland

Registrierung vertriebener 
ukrainischerStaatsbürger - Land 
Burgenland

Antrag Aufnahme GVS über : Diakonie Flüchtlingsdienst mobeb@diakonie.
at
Standort Oberwart:
Wiener Straße 1, 7400 Oberwart
+43 664 88 68 22 34
Standort Eisenstadt:
Bahnstr. 33, 7000 Eisenstadt
+43 664 88 68 22 33

Polizeiliche Registrierung:
Hotline für fremdenpolizeiliche Erfassung: 
Mo–Fr 8–16 Uhr, 059133 101016

Nied
er-
öster
reich

geschlossen Selbstaufnahme
in die GVS

NÖ hilft – Informationen für 
Flüchtlinge aus der Ukraine Antrag Aufnahme GVS: 

direkt bei BH/Gemeinde des Wohnsitzes

Polizeiliche Registrierung:
Polizeianhaltezentrum St. Pölten 
3100 St. Pölten, Linzer Straße 47
Tel Terminvereinbarung: 059133/35-1911
Öffnungszeiten : Mo–Fr 8– 18 Uhr
Polizeianhaltezentrum Wiener Neustadt
2700 Wiener Neustadt, Burgring 2 (Eingang über Neunkirchner Straße 23)
Tel Terminvereinbarung: 059133/37-1903
Öffnungszeiten: Mo–Fr, 8–18 Uhr

Ober
-
öster
reich

geschlossen

Notankunftszentru
m für max. 15 
Pers. – 4020 Linz, 
Tegethoffstraße 17

Selbstaufnahme
in die GVS

Rotes Kreuz 
OÖ 

Nachbarschaftshilfe für 
Flüchtlinge ausder Ukraine Aufnahme GVS: 

Vorsprache Land Oberösterreich
 4020 Linz, Bahnhofplatz 1
+43 732 7720 16200
 nachbarschaftshilfe@ooe.gv.at

Polizeiliche Registrierung: 
4600 Wels, Dragonerstraße 29 , Fr  8-13 Uhr

Rotes Kreuz in Linz: 
15 Betten in ein Notquartier des RK integriert, grds. 24/7 über Rufbereitschaft 
erreichbar für Polizei & NGOs in OÖ, Unterstützung bei Registrierung & 
Kontaktaufnahme mit L-GVS bzgl. Zuweisung in GVS
NUR für UKR, die erstmalig in Ö ankommen, nicht für jene, die Quartier 
verlieren und bspw. obdachlos sind.

Steie
rmark

8020 Graz, 
Annenstr. 34 
(nur noch bis 
26.11.2023!!)

Caritas Graz-
Seckau 

Informationen für Einreise / 
Aufenthaltsrecht /Erfassung - 
Land Steiermark - Ukrainehilfe

24/7
- Registrierung 3x/Woche: Mo, Mi, Fr (LPD)
- Land Stmk wegen Zuweisung vor Ort
Notschlafstelle für kurze Notunterbringung
-    Vollverpflegung
-    maximal 14-tägiger Aufenthalt im Ankunftszentrum, eigentlich innerhalb 
48h Vermittlung zu einem GVS Platz
in der Nähe: Marienambulanz der Caritas (Übersetzer:innen und Ärzt:innen)
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Kärnt
en

geschlossen Selbstaufnahme
in die GVS

Registrierung von Vertriebenen
Aufnahme GVS:
Vorsprache Abteilung 13 – UA Flüchtlingswesen, 
Hasnerstraße 8, 9020 Klagenfurt,
Tel. 050 536 33007,  Mo–Fr 8–12 Uhr
Polizeiliche Registrierung:
PI Klagenfurt Fremdenpolizei,
9020 Klagenfurt, Ebenthaler Straße 6,
Tel: 0664/2551312, Mo, Fr 8–14 Uhr
oder in der
Expositur PI Villach Bahnhof FGP,
9500 Villach, Bahnhofplatz 1,
Tel: 0664/2551313, Mi 9–15 Uhr

Salzb
urg

Bundesstr. 4
5071 Wals-
Siezenheim

GVS Quartier 
Wals- 
Siezenheim + 
NQ UKR
Rotes Kreuz 
Sbg

Ankunft und Wohnen - Land 
Salzburg

Ankunftszentrum.ukraine@s.
roteskreuz.at Mo–Fr 13–17Uhr
+43/ 664 6293507 (24/7 
erreichbar)
+43/ 664 6293548 (24/7 
erreichbar)

 mit 12 Betten im UKR-Quartier Wals-Siezenheim (bis zu 400 Notquartier
Personen) integriert, hier sind auch Menschen mit Behinderung untergebracht 
und DGKP 1x/Woche vor Ort
- kurze Notunterbringung für max. 48h
- Verpflegung vor Ort möglich
- enge Zusammenarbeit mit DGKP- enge Zusammenarbeit mit Ärzt:innen

polizeiliche Registrierung vor Ort

Aufnahme 24/7 grundsätzlich vor Ort möglich 

Tirol geschlossen, 
seit Ende Juli 

TSD- 
Auskunftsbüro in 
Hall

TSD Informationen für 
Anspruchsberechtigte - Tiroler 
Soziale Dienste

Aufnahmen GVS 
im TSD-Auskunftsbüro in Hall, neben Krankenhaus, Milserstraße 10/ Eingang 
Zollstraße
Mo–Do 9–12 und 13–15 Uhr, Fr 9–12 Uhr, 
Sonn- und Feiertage geschlossen
- Übernachtungsmöglichkeit für vulnerable Gruppen
- ACHTUNG: derzeit keine Aufnahme in organisierte Quartiere, nur Warteliste; 
privat jederzeit Aufnahme in GVS möglich

 polizeiliche Registrierung
Mo–Fr 9–15 Uhr, an der PI  Südtirolerplatz 2direkt beim Bahnhof Innsbruck,

Vorar
lberg

Erstaufnahmezentr
um
Nenzing
6710, 
Blumeneggstr. 37

ORS Mehrsprachige Informationen - 
Ukraine

nenz.infopoint@orsservice.at

+43 660 235 12 85 (24/7 
erreichbar)

24/7
- ehem. Tennishalle: Kojen nach oben offen, für 5- 6 Plätze, keine Stockbetten
- Vollverpflegung
- pro Monat Auszahlung: TG (40,-) und BG (12,50)
- medizin. Erstversorgung, 1x/Woche Arztzimmer
- Deutschkurse von Freiwilligen
Registrierung Polizei, auf Anfrage werden die Antragsteller zurückgerufen, 
und kommen dann vorbei bzw. gehen direkt zur Polizeistation
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